
S/N YIL ÖNERİ TARİHİ ÖNERİ SUNAN BİRİM / KAYNAK ÖNERİ GEREKÇE İYİLEŞTİRME İYİLEŞTİRME TARİHİ

1 30.03.2023 Orman Fakültesi
Ek Ders Ücreti için İzin, Rapor Görevlendirme Çizelgesinde (PDB-FRM-0034) bulunan eski sicil 

bilgisine gerek olmaması nedeniyle söz konusu sütunun kaldırılması
İlgili form revize edilmiştir. 12.04.2023

2 6.04.2023 Isparta OSB Meslek Yüksekokulu

Öğretim Görevlisi ve Araştırma Görevlisi giriş sınavı boş kağıt dökümanlarının içinde soruların ve 

puanlama tablosunun da olması sorular için ayrı bir doküman yapılmasına gerek kalmadan soru ve 

cevapların olduğu bir form yapılması. (PDB-FRM-0031)

İlgili form revize edilmiştir. 12.04.2023

3 11.10.2023 Turizm Fakültesi
Yurtdışına Görevli Giden Öğretim Elemanlarına Ait Yurtdışında Çalışma Raporu Formun (PDB-FRM-

0032) Yurtiçi Görevlendirmeleri de kapsayacak şekilde güncellenmesi
İlgili form revize edilmiştir. 12.12.2023

4 30.01.2024 (83228) Birim Kalite Komisyonu

Akademik ve sözleşmeli personel alım işlemleri, akademik personel görev süresi uzatım işlemleri, tüm 

personel statüleri için başvuru işlemleri ile Üniversitemiz İnsan Kaynağı planlaması süreçlerini de 

kapsayacak yeni bir İK yazılımının yapılması

Yazılım talebi ile ilgili olarak; Süreç 

Başlıkları, Veri Giriş Alanları ile Ortak 

Veri Başlıkları hazırlanarak Bilgi İşlem 

Daire Başkanlığına gönderilmiştir.

15.03.2024 (94905)

5 - Birim Kalite Komisyonu -

Üniversite personelinin görüş, öneri ve 

isteklerini doğrudan iletebilmesi, 

üniversite içi ve üniversite dışı paydaşlar 

ile iletişim etkinliğinin arttırılması 

amacıyla Personel İletişim Merkezi 

(PİMER) isminde web tabanlı bir 

yazılım oluşturulmasının Başkanlığımız 

insan kaynakları ve kalite kapsamında ki 

faaliyetlerine önemli ölçüde katkı 

sağlayacağı değerlendirildiğinden buna 

ilişkin talebimiz Bilgi İşlem Daire 

Başkanlığına iletildi.

25.07.2024 (119813)

6 - Birim Kalite Komisyonu -
İdari Personel Ödül Yönergesi 

hazırlanarak yürürlüğe girdi.

06.06.2023 

(116/02 Senato)

7 - Birim Kalite Komisyonu -
Hizmetiçi Eğitim Yönergesi hazırlanarak 

yürürlüğe girdi.

26.12.2023

(124/03 Senato)

8 - Birim Kalite Komisyonu -

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim 

Sistemi Belgesi Alınmasına karar 

verildi.

04.04.2024

(KKK)

9 - Birim Kalite Komisyonu -

USTA (Uzmanlık Sahibi Takım 

Arkadaşı) İç Paydaş Danışma Kurulu 

kuruldu.

29.04.2024

(KKK)

10 - Birim Kalite Komisyonu - Stratejik Plan Komisyonu kuruldu.
29.04.2024

(KKK)

11 - Birim Kalite Komisyonu - İç Kontrol Komisyonu kuruldu.
29.04.2024

(KKK)

12 - Birim Kalite Komisyonu - Risk Belirleme Komisyonu kuruldu.
29.04.2024

(KKK)

13 - Birim Kalite Komisyonu -

İnsan Kaynakları Yönetim (İKY) 

Sistemleri Geliştirme Komisyonu 

kuruldu.

17.05.2024

(KKK)

14 - Birim Kalite Komisyonu -

Personel Daire Başkanlığı Kamu Hizmet 

Envanterinin revize edilmesine karar 

verildi.

17.05.2024

(KKK)

15 - Birim Kalite Komisyonu -

"Personel Daire Memnuniyet ve 

İyileştirme Anketi ", “Personel Daire 

Kurum Kültürü Anketi ” ve “Personel 

Daire Çevre ve Değer Analizi 

Anketi ” hazırlandı ve paydaşların 

erişimine açılmasına karar verildi.

27.05.2024

(KKK)

16 - Birim Kalite Komisyonu -

23.10.2023 tarihli ve 61623 sayılı yazı 

ile oluşturulan Birim Danışma 

Kurulu'nun isminin, Kurulun daha 

dinamik ve stratejik olarak çalıştırılması 

amacıyla isim değişikliği yapılmasına ve 

Kurulun yeni isminin Dinamik Ortak 

Akılda Stratejik Takım Arkadaşı 

(DOST) Dış Paydaş Danışma Kurulu 

olmasına karar verildi.

27.05.2024

(KKK)

17 - Birim Kalite Komisyonu -
Hizmetiçi Eğitim Komisyonu 

oluşturuldu.

30.05.2024

(106174)

18
27.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu

Dairemiz kalite yönetim sistemi çerçevesinde sunulan faaliyetlerin her aşamasında tespit edilen 

uygunsuzluklar ile sebeplerin belirlenmesi, giderilmesi, tekrarı ve muhtemel uygunsuzlukların önlenmesi 

ve Daire bünyesinde yürütülen faaliyetlerin sürekli olarak izlenip uygulanmasında bir yol haritası 

belirlemek amacıyla prosedür hazırlanmasına karar verildi.

Personel Daire Başkanlığı "Düzeltici, 

Önleyici Ve İyileştirici Faaliyetler 

Prosedürü " hazırlanma süreci 

tamamlandı ve yürürlüğe girdi.

27.06.2024

(KKK)

19
27.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu Personel görev tanımlarının güncellenmesine karar verildi.

Görev tanımları güncellenerek yürürlüğe 

girdi.

01.07.2024

(112263)

20 - Birim Kalite Komisyonu -

Uşak Üniversitesi Personel Daire 

Başkanlığınca yürütülen kalite 

çalışmalarının iyi uygulama örneği 

olarak tercih edilmesine karar verildi.

27.05.2024

(KKK)

21 - Birim Kalite Komisyonu -

Dairemiz örgütü içerisinde ortak bir 

kültürün oluşturulması, çalışanların 

örgüte olan bağlılıklarının artırılması, 

örgütün kendini değişen şartlara ve 

koşullara karşı geliştirmesi ve bu 

kapsamda oluşturulacak olan stratejilere 

katkı sağlaması amacıyla Daire 

Başkanlığı Misyon ve Vizyonu'nun 

yeniden oluşturulmasına karar verildi.

30.05.2024

(KKK)

22
30.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu

Personel Daire Başkanlığı Kalite Politikası ile İnsan Kaynakları Yönetimi Politikası oluşturulmasına 

karar verildi.

"Personel Daire Başkanlığı Kalite 

Politikası " ile "İnsan Kaynakları 

Yönetimi Politikası " oluşturuldu.

09.07.2024

(KKK)

23
30.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu

Kamu Görevlileri Etik İlkeleri Kamu Görevlileri Etik Kurulunca belirlenmiş olmasına rağmen Kamu 

Görevlileri Etik Kurulu Kurulması ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun 

hükümlerinden üniversiteler kapsam dışı bırakılmıştır. Ancak personel tarafından içselleştirilmiş ve aynı 

zamanda ISUBÜ’lü olmak bilincine katkı sağlayacak Etik Davranış İlkelerinin hazırlanmasına karar 

verildi. 

“Personel Daire Başkanlığı Genel 

Etik Davranış İlkeleri ”, “Personel 

Daire Başkanlığı Personel Etik 

Davranış İlkeleri ” ile “Personel 

Daire Başkanlığı Yönetici Etik 

Davranış İlkeleri ” hazırlık çalışmaları 

tamamlandı ve ilgili personele tebliğe 

çıkarıldı.

09.07.2024

(KKK)

ISPARTA UYGULAMALI BİLİMLER ÜNİVERSİTESİ

PERSONEL DAİRE BAŞKANLIĞI İYİLEŞTİRME ÇALIŞMALARI

2023

2024



S/N YIL ÖNERİ TARİHİ ÖNERİ SUNAN BİRİM / KAYNAK ÖNERİ GEREKÇE İYİLEŞTİRME İYİLEŞTİRME TARİHİ

2023

24
30.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu

Klasik yönetim anlayışı ve sisteminin kalite süreçleri ve kalite yönetim sistemi ile harmanlanarak 

bütünleşik bir yönetim modeli oluşturulabilmesi amacıyla bir çalışma hazırlamasına karar verildi.

“Personel Daire Başkanlığı Yönetim 

Modeli ” hazırlık çalışmaları 

tamamlandı.

27.06.2024

(KKK)

25
30.05.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu

Dairemiz idari faaliyetlerinin minimum hata ile icra edilmesi ve kalite süreçlerinin iyileştirme temelli bir 

model ile sürdürülmesi, Dairemizin ve Kalite komisyonunun temel değerlerinden biridir. Bu kapsamda 

PUKÖ döngüsü referans alınarak iyileştirme çalışmalarındaki ilerleme işleyişinin ne şekilde olacağına 

dair bir iyileştirme döngüsünün hazırlanmasına karar verildi.

"Personel Daire Başkanlığı 

İyileştirme Döngüsü Şeması " 

hazırlanma süreci tamamlandı.

07.06.2024

(KKK)

26
07.06.2024

(KKK)
Birim Kalite Komisyonu Personel Daire Başkanlığı Yönetim Politikasının oluşturulmasına karar verildi.

"Personel Daire Başkanlığı Yönetim 

Politikası " oluşturuldu.

09.07.2024

(KKK)

27 - Birim Kalite Komisyonu -
Çevrim içi eğitimler için değerlendirme 

anketi hazırlandı.

27.06.2024

(KKK)

28 - Birim Kalite Komisyonu -

"Dokümanların Hazırlanması ve 

Kotrolü Prosedürü ", "İnsan 

Kaynakları Yönetimi Prosedürü ", 

"Kayıtların Kontrolü Prosedürü " ve 

"Yönetimin Gözden Geçirme 

Prosedürü " hazırlanarak uygulamaya 

kondu.

30.07.2024

(KKK)

29 - Birim Kalite Komisyonu - Yöneticilere imza yetkisi devri yapıldı
22.07.2024

(118794)

30 - Birim Kalite Komisyonu -

Katılımcı yönetim süreçleri ile birlikte 

yeni oluşturulan kurul ve komisyonların 

da dahil edildiği bir organizasyon şeması 

oluşturuldu.

-

2024


