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13.04.2005 tarihli ve 25785 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik"in ikinci bélimiinde detayl olarak aciklanan “Etik Davranis ilkeleri”
cercevesinde Baskanligimiz Genel Etik Davranis ilkeleri hazirlanmis ve séz konusu ilkeler asagida siralanmistir.

1. Katma Deger Saglayan Hizmet Bilinci
a) Toplum yarari bilinciyle hizmet sunulur.
b) Bilimsel ilkelere dayali olarak hizmet sunulur.
c) Nitelikli insan kaynaginin yetistiriimesine odaklanilir.
2. Hizmet Standartlarina ve Etik ilkelerine Uyma
a) llgili standartlar bilinir ve takip edilir.
b) Belirlenen standartlara ve sireclere uygun hizmet sunulur.
c) Performans olcutleri karsilanir.
d) Hizmet kalitesi strekli olarak iyilestirmeye calisilr.
e) Etik davranis ilkelerine uyulur ve bu konudaki gerekli egitimler alinir.
3. Bilgilendirme ve iletisim
a) Hizmetten yararlananlara aciklayici bilgiler saglanir.
b) Hizmetin niteligi, stireci ve sonuglari hakkinda net bilgiler paylasilir.
¢) Acik kapi anlayisi ile iletisimin sirekliligi saglanir.
d) Paydas gorisleri dnemsenir, hizli ve etkili bir sekilde degerlendirilir.
4. Diiristlitk ve Tarafsizlik
a) Tum faaliyet ve islemlerinde glincel mevzuat ile adalet, esitlik ve dirustlik ilkelerine bagli kalir.
b) Hizmet sunumunda dil, din, distince, irk, cinsiyet gibi unsurlara dayali olarak ayrimcilik yapilmaz.
¢) Insan haklarina ve ézgurliklerine aykir davranislarda bulunulmaz.
5. Sayginlik ve Giiven
a) Hizmet sunumunda kurumsal itibar ve gliven duygusunu zedeleyen, siphe yaratan davranislarda
bulunulmaz.
b) Hizmetin kisisel menfaatlerin Gzerinde bir gérev oldugu bilinciyle hareket edilir.
c) Keyfi davranislardan, baskidan, hakaretten ve tehdit edici uygulamalardan kaginilir.
d) Uretilen dokiimanlar agik ve kesin kanitlara dayandirilir.
6. Nezaket ve Saygi
a) Paydaslara karsi nazik ve saygili davranilir.
b) Her turll bagvuru hassasiyetle dikkate alinir, konu gorev alani disindaysa ilgili birime yonlendirilir.
c) s yeri nezaketine uygun ve profesyonel davranis sergilenir.
7. Yetkili Makamlara Bildirim
a) Etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan durumlarla karsilasildiginda yetkili makamlara bildirimde
bulunulur.
b) Bildirimler, gizlilik sinirlarina riayet edilerek mevzuatin tanimladigi stire¢ dahilinde yapilr.
8. Hediye Almama ve Menfaat Saglamama
a) Yurutulen gorevler ileilgili bir i, hizmet veya menfaat iliskisi olan gercek veya tiizel kisilerden kendileri,
yakinlari veya Uguincu kisi veya kuruluslar icin dogrudan veya araci eliyle herhangi bir hediye alinmaz
ve menfaat saglanmaz.
b) Kamu kaynaklari kullanilarak hediye verilemez. Resmi giin, téren ve bayramlar disinda, hicbir gergek

veya tlizel kisiye celenk veya cicek gonderilemez.
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¢) Hediye alma ve menfaat saglama yasagi durumlari igin ilgili mevzuatta belirtilen hususlara riayet edilir.
9. Kamu Mallan ve Kaynaklarinin Kullanimi
a) Kamu kaynaklari yalnizca kamusal amaclar ve hizmet gerekleri dogrultusunda kullanihr.
b) Kamu kaynaklari korunur ve her zaman hizmete hazir halde bulundurulur.
10. Savurganliktan Kacinma
a) Kamu kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan kaginilir.
b) Mesai siresi, isglicii ve kamu imkanlari kullanilirken etkin, verimli ve tutumlu davranilir.
11. Baglayici Aciklamalar ve Gergek Disi Beyan
a) Kurumu baglayici agiklama, taahhit, vaat veya girisimlerde bulunulurken yetkiler asiimaz.
b) Yaniltici veya gercek disi beyanlardan kaginilir.
12. Bilgi Verme, Saydamlik ve Katilimcilik
a) Istenen bilgi veya belgeler icin ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinr.
b) Faaliyet raporlari ve diger ilgili raporlar kamuoyunun bilgisine acik olarak sunulur.
¢) Hizmetlerle ilgili temel kararlarin alinmasinda paydas gorisline basvurulur.
13. Sosyal Medya Kullanimi
a) Kamu politikalari hakkinda kamuya acik yorumlar yaparken veya bunlar hakkindaki kamuoyu
tartismalarina katilirken yurattugtu goreve iliskin tarafsizhgini  tehlikeye atan davranislardan
kaginmaldir.
b) Universitenin itibarini ve givenirligini zedeleyecek veya karalayacak nitelikteki paylasimlardan
kaginmaldir.
c) Sosyal medyada yer alan sozll, yazili veya gorsel icerikli paylasimlarinin kisisel gorisi oldugunu
belirtmelidir.

Yukarida belirtilen etik davranig ilkelerine 6zen gosterecegimi ve bu ilkelere uyacagimi taahhiit ederim.

Ad, Soyadi
Tarih
Imza
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Personel Daire Baskanhgi Personeli;

1.

Takim Calismasi ve Katilimcilik: Bireysel dislince yerine, takim olarak hareket etmeye ve "biz" bilincini
benimsemeye blyik 6nem verir. Takim ¢alismasini tesvik eder ve is birligini destekler.

Egitim ve Gelisim istegi: Hizmet ici egitim alir ve kisisel gelisimlerine siirekli olarak yatirm yapar.
Uretkenlik: Sorumluluk alani ya da genel kamu yénetimine dair etkili ve verimli calisarak siirekli iyilesmeye
katki saglar.

Bilgi Paylasimi: Calisma arkadaslarindan mesleki bilgi ve tecriibesini paylasmaktan c¢ekinmez. Ortak
hedeflere ulasmada birlikte hareket eder.

Saghg Koruma Bilinci: isyerinde hem fiziksel hem de psikolojik saghgin korunmasina ézen gésterir. Saglikli
bir calisma ortami icin gerekli bireysel énlemleri alir.

Etkinlik Bilinci: Sosyal kiltlrel ve sportif etkinliklere katilir ve gerekli destegi verir.

Kalite Bilinci: Universitenin ve Baskanligin vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda kalite
bilinciyle sorumluluklarini yerine getirir.

Yukarida belirtilen personel etik davranis ilkelerine 6zen gésterecegimi ve bu ilkelere uyacagimi taahhiit ederim.

Ad, Soyadi

Tarih

Imza
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1. Kurumsal Degerler ve Hedefler
e Kurumsal Benimseme: Kurumun misyonunu, vizyonunu ve temel degerlerini etkili iletisim araglart kullanarak
calisanlarina benimsetir ve hizmetlerin bu ¢ergevede iiretilmesini saglar.
e Kamu Hizmeti Bilinci: Hizmetlerin sunumunda kamu yarart gozetilerek c¢alisanlarin kamu hizmeti bilincini
benimsemesini tesvik eder.
e  Hizmet Standartlari: Kurumun belirledigi hizmet standartlarinin, etik degerler ¢ergcevesinde uygulanmasini saglar.

2. Cahisan Haklar1 ve Degerleri
o insana Deger: Calisanlari sadece bir is giicii olarak gérmez, onlara dncelikle insan olarak deger verir ve saygi gosterir.
e  Emek ve Bilgi Hakki: Calisanlarin bilgi ve emeklerine 6nem verir, haklarini korur ve gelistirir.
e Destek ve Sorumluluk: Calisanlarin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmeleri i¢in gerekli destek ve kaynaklari
saglar. Ayni zamanda, ¢alisanlarla sorumlulugu paylasarak ekip ruhunu ve is birligini tesvik eder.
e Deger ve Onem: Calisanlari eksikliklerini yapici bir sekilde ele alir ve kendilerini gelistirmeleri igin gerekli egitim ve
rehberlik destegini saglar. Calisanlara, kurum i¢in ne kadar degerli ve dnemli olduklarini hissettirir.

3. Adalet ve Liyakat

e Hakkaniyet ve Liyakat: Yonetimde adil ve liyakat esash bir yaklasimi benimser. Calisanlarini, performans ve
yetkinliklerine gore degerlendirip kendileri igin kariyer hedefi olusturmalarini saglar.

e Tarafsizhik ve Adalet: Karar alma siireglerinde tarafsizlik ve adalet ilkelerini gozetir.
e Adil Coziim: Calisanlar arasinda ortaya ¢ikan sorun ve anlagsmazliklarin ¢éziimiinde adil bir yonetim anlayisi benimser.

4. Seffaflik ve Katihmeihik
e  Seffaf Yonetim: Yonetimde seffafligi ilke edinerek yonetimin kararlarini agik, seffaf, anlagilir ve tutarli bir sekilde duyurur.
e Katihmcilik: Calisanlarin karar alma siireglerine katilimini tesvik ederek, ¢alisanlarin goriis ve onerilerine deger verir.
e  EKkip Ruhu Olusturma: Ortak hedeflere ulagmak i¢in ekip iiyelerini motive eder ve bir araya getirir, ekip ¢aligmalarinda
yapici bir tutum sergiler ve is birligini tesvik eder.

5. Calisma Ortam ve Kosullari
e Calisma Ortami: Her ¢alisanin rahat ve verimli bir sekilde ¢alisabilecegi uygun bir ¢alisma ortami saglar.
e Saglk ve Giivenlik: Isyerinde ¢alisaninin fizyolojik ve psikolojik sagligini korumak igin gerekli tedbirleri alir.

6. Profesyonel Davramgsal Yaklasim
e Cikar Catismasi: Calisanlar arasi ¢gikar ¢atismasi ve kisisel menfaat olusmasini 6nlemek i¢in gerekli tedbirleri alir.
e On Yargisiz Yaklasim: Calisanlara kars1 her tiirlii 6n yargidan uzak, esit ve adil bir yaklagim sergiler.
e Kisisel Bilgileri Koruma ve Gizlilik: Kurum i¢i bilgilerin gizliligine 6nem verir ve bu bilgileri koruyup ti¢iincii sahislarla
paylasmaz.
o isyeri Nezaketi ve Saygi: Konusma ve yazismalarda nazik ve saygili bir dil kullanr, tiim paydaslara kars: empati gelistirir
ve sogukkanli yaklagir.

7. Sosyokiiltiirel Etkinlikler ve Topluma Katki
e Sosyal Etkinlikler: Caligsanlari i¢in sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin diizenlenmesine énem verir ve katilimlarini
tesvik eder.
Cevreye Duyarhhik: Kurum igi enerji tasarrufu, geri doniisiim ve ¢evre dostu politikalari destekler ve tesvik eder.
Sosyal Sorumluluk Projelerine Katim: Toplum yararina olan sosyal sorumluluk projelerine aktif olarak katilir ve bu tiir
projeleri destekler.

Bir yonetici olarak yukarida belirtilen etik davranis ilkelerine 6zen gésterecegimi ve uyacagimi taahhiit ederim.

Ad, Soyadi
Tarih
Imza



